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INTRODUCCIÓN
La versión 2.0 del Código CRAFT consta 

de tres volœmenes de código indivisi-
bles. El Volumen 1 contiene la descripción 
del propósito, características, alcance, es-
tructura e instrumentos del CRAFT. El Vo-
lumen 2 supone que los usuarios estÆn fa-
miliarizados con la aplicación del CRAFT de 
conformidad con el Volumen 1. 

El presente Volumen 2A contiene todos 
los requisitos independientes de los pro-
ductos para los Productores de Minerales 
de la MAPE (PMAPE). Para cumplir con el 
CRAFT, los PMAPE tambiØn deben cumplir 
con los requisitos independientes de los 
productos consignados en el Volumen 2B 
que apliquen de forma específica.

A continuación se despliegan  los módulos 
que hacen parte del presente Volumen:

01 02 03

Adopción de 

sistemas de gestíon

Páginas 04-06.

MÓDULO 1

Legitimidad 

de los PMAPE 

Páginas  07-11.

MÓDULO 2

“Riesgos del Anexo II” 

Requieren desvinculación 

inmediata 

Páginas 12-20.

MÓDULO 3

Páginas  

04

inmed

Páginas 1

05

MÓDULO 4

“Riesgos del Anexo II” 

Que requieren desvinculación 

después de haber sido 

mitigados sin éxito 

Páginas 21-31

Riesgos altos “no 

pertenecientes al Anexo II” 

que requieren mayor 

atención
Páginas  32-51.

MÓDULO 5

La información general, los comentarios adicionales, las notas explicativas y las herra-
mientas sugeridas se encuentran en el Volumen 4 (Libro orientativo).
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Criterios: El PMAPE proporciona (en el Informe CRAFT) toda la 
información necesaria sobre su estructura organizativa, sus Miembros, 
la ubicación de sus operaciones y sus rutas de transporte de los 
productos extraídos y procesados. Asimismo, el PMAPE indica si 
considera que, en su opinión, las operaciones se realizan en zonas 
afectadas por con�ictos y de alto riesgo o no.

En la descripción del PMAPE se incluye la lista de sus Miembros, es 
decir, todas las entidades internas (ya sean asociaciones o grupos de 
hecho y personas jurídicas) junto con el nombre, gØnero, edad, lugar de 
trabajo y nœmero de identi�cación de todas las personas naturales 
vinculadas con estas entidades o que laboran de forma individual, 
ademÆs de las respectivas características y capacidades de producción 
y procesamiento de las entidades.

Criter
inform
la ubic
produc
consid
afecta

En la d
decir, t
hecho
trabajo
vincula

01

01. MÓDULO 01: 
ADOPCIÓN DE 
SISTEMAS DE GESTIÓN

M.1�5.2.3�R.1

La estructura organizativa y la ubicación geogrÆfica del PMAPE y 
los minerales o metales producidos estÆn alineados con el alcance 

organizacional, geogrÆfico y de productos del CRAFT2. 

5. Categoría: Gobierno corporativo

5.2 Tema: PrÆcticas administrativas

5.2.3 Subtema: Sistemas de gestión

� VØase la sección � del Volumen � sobre el alcance del CRAFT.
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Criterios: El PMAPE mani�esta, ya sea en el Informe CRAFT o en una 
declaración por separado, su compromiso con el CRAFT.
CrCriter
deeclar02

Criterios:  (Aplica solamente si el Esquema CRAFT existe y si el PMAPE decide 

a�liarse): El PMAPE decide adherirse a un Esquema CRAFT.

CCriter
a��lil arse03

M.1�5.2.3�R.2

M.1�5.2.3�R.3

El PMAPE declara que estÆ comprometido con la producción responsa-
ble de minerales y metales en consonancia con la Guía de Debida Dili-

gencia de la OCDE y con los esfuerzos hacia una buena y mejor prÆctica 
de la MAPE. Para este fin, el PMAPE adopta el Código CRAFT como su 
Sistema de Gestión para la mitigación de riesgos y se compromete a 

cumplir progresivamente todos los requisitos del Código CRAFT. 

En caso de que el PMAPE busque apoyo para implementar el Código 
CRAFT mediante la afiliación a un Esquema CRAFT, el PMAPE debe se-

guir los requisitos de afiliación del Esquema CRAFT. 

5. Categoría: Gobierno corporativo

5.2 Tema: PrÆcticas administrativas

5.2.3 Subtema: Sistemas de gestión

5. Categoría: Gobierno corporativo

5.2 Tema: PrÆcticas administrativas

5.2.3 Subtema: Sistemas de gestión
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Criterios: La persona responsable estÆ autorizada para presentar declaraciones en 

nombre del PMAPE (es decir, generar el Informe CRAFT).

El (Los) miembro(s) del PMAPE que se relacione(n) comercialmente con los 

COMPRADOR(ES) es (son) en œltima instancia responsable(s) de realizar todas las 

declaraciones veri�cables relacionadas con el CRAFT. Esta responsabilidad puede 

ser delegada o asumida por un esquema de apoyo al productor de la MAPE (por 

ejemplo, un programa o proyecto de la MAPE pœblico, privado o de la sociedad civil).

CrC iter
noombr

El ((Los)

COOMP

dedeclara

ser del

ejemp

05

Criterios: Punto de contacto es lo su�cientemente independiente para actuar 

como mediador de con�ictos en caso de quejas.

CrCriter
commo 04

M.1�5.2.8�R.1

M.1�5.2.11�R.1

El PMAPE ha asignado un punto de contacto para la recepción de quejas.

 El PMAPE ha nombrado a una persona responsable de la 
implementación del Código CRAFT.

5. Categoría: Gobierno corporativo

5.2 Tema: PrÆcticas administrativas

5.2.3 Subtema:  Mecanismos de reclamación

5. Categoría: Gobierno corporativo

5.2 Tema: PrÆcticas administrativas

5.2.3 Subtema:  Persona responsable
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02. MÓDULO 2: 
LEGITIMIDAD DE LOS 
PMAPE

En el MÓDULO 2 se especifican los re-
quisitos y criterios utilizados para eva-

luar la legitimidad del PMAPE en tØrminos 
de la legalización y la formalización de su 
operación. 

Un PMAPE puede solicitar su adhesión a 
un Esquema CRAFT solo si el PMAPE es 
legítimo, de acuerdo con la definición de 
�MAPE legítima� de la Guía de Debida Dili-
gencia de la OCDE.

Para determinar la legitimidad, el CRAFT distingue diferentes con-
textos que pueden existir en el país donde opera el PMAPE. Para 
cada contexto, el CRAFT ha establecido los siguientes criterios 
para determinar si se cumple o no con el requisito de legitimidad:

El PMAPE es legítimo y 
formal/legal.

El PMAPE es legítimo y 
se encuentra en proceso 

de formalización 
/legalización.

Bajo las circunstancias 
actuales, el PMAPE no 

puede considerarse 
legítimo.

�������������

REQUISITO 
CUMPLIDO

EN PROGRESO HACIA 
EL CUMPLIMIENTO 

DEL REQUISITO:

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO

5. Categoría: Gobierno corporativo

5.2 Tema: Prácticas administrastivas

5.2.11 Subtema: Cumplimiento legal

El PMAPE debe ser legítimo.
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 2.1 CONTEXTO DE PAÍS PARA CASO 1: 

REQUISITO
CUMPLIDO:

La operación del PMAPE es 
legal.

El PMAPE cuenta con los 
documentos públicos o 
privados legalmente 
válidos que autorizan su 
operación. 

EN PROGRESO HACIA EL 
CUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO: 

El PMAPE puede demostrar 
con sus respectivos docu-
mentos que se esforzó por 
legalizar su operación 
(progresos recientes)
o 
El PMAPE puede demostrar 
con documentos legalmente 
válidos que está avanzando 
hacia la legalización de su 
operación (progresos ya 
adelantados).
y
La operación del PMAPE se 
basa en la buena fe: no existe 
evidencia de que las autori-
dades competentes hayan 
tomado medidas contra el 
PMAPE desde que inició su 
proceso de formalización.

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO:

El PMAPE no puede propor-
cionar evidencia alguna de 
los esfuerzos realizados para 
legalizar su operación. Por 
ejemplo, el PMAPE no tiene 
ningún documento que 
pruebe su postulación o el 
inicio del proceso de forma-
lización
o
la operación del PMAPE no se 
basa en la buena fe: continúa 
su operación a pesar de las 
medidas tomadas por las 
autoridades competentes en 
su contra.

REQUUUISISSISISITITITITITOOOO
CUMPLIDO:

ROGRESESESESSOOOOO HHHAHACIA E
MPLIMIENTO DEL 

REQUISITO:

RITERIOOOO DDDDDEEEE NNNNO 
UMPLIMIENTO:

Existe un marco legal para la MAPE que ha sido implementado de 
forma activa y es vigilado por las autoridades competentes.
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2.2 CONTEXTO DE PAÍS PARA CASO 2:

REQUISITO
CUMPLIDO:

La operación del PMAPE es 
legal. El PMAPE cuenta con 
los documentos pœblicos o 
privados legalmente 
vÆlidos que autorizan su(s) 
operación(es).

Requisito alternativo 
cumplido: El PMAPE 
puede demostrar con 
documentos su voluntad 
de legalizar su operación 
en virtud de la legislación 
nacional
y
el PMAPE opera mediante 
autorizaciones en virtud de 
la legislación vigente o bajo 
el consentimiento local 
implícito. No se reciben 
quejas de parte de los 
interesados pœblicos o 
privados en la comunidad 
que hayan sido potencial-
mente afectados. Los 
con�ictos se resuelven tan 
pronto como surgen.

EN PROGRESO HACIA EL 
CUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO: 

El PMAPE declara su voluntad 
de legalizar su operación 
conforme a la legislación 
nacional
y
el PMAPE mantiene el 
diÆlogo con las autoridades 
tradicionales y con las partes 
interesadas pœblicas, privadas 
y comunitarias, segœn corres-
ponda, a �n de lograr 
consenso y resolver los 
con�ictos. El PMAPE puede 
demostrar progreso en las 
respectivas negociaciones.

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO:

El PMAPE no puede propor-
cionar ninguna evidencia de 
los esfuerzos realizados para 
legalizar su operación

El PMAPE continœa operando 
a pesar de la objeción clara-
mente expresada y sostenida 
de las autoridades tradiciona-
les o de las partes interesadas 
pœblicas o privadas de la 
comunidad.

REQUUISISSISISITITITITITOOOO
CUMPLIDO:

ROGRESESESESSOOOOO HHHHACIA E
MPLIMIENTO DEL 

REQUISITO:

RITERIOOOO DDDDDEEEEE NNNNO 
UMPLIMIENTO:

El marco legal de la MAPE existe, pero no se implementa ni se hace 
cumplir activamente.
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REQUISITO
CUMPLIDO:

La operación del PMAPE es 
legal. El PMAPE cuenta con 
los documentos pœblicos
o privados legalmente 
vÆlidos que autorizan su 
operación

Requisito alternativo 
cumplido: El PMAPE ha 
analizado las leyes aplica-
bles y puede justi�car la 
imposibilidad de la legaliza-
ción en virtud del marco 
legal existente para todas 
las actividades extractivas
y
El PMAPE opera con 
autorización en virtud del 
derecho consuetudinario o 
funciona bajo el consenti-
miento local implícito 
como, por ejemplo, la 
participación activa de 
miembros de la comunidad 
en el PMAPE. No se 
reciben quejas de las 
partes interesadas pœblicas 
o privadas de la comunidad 
que hayan sido potencial-
mente afectadas. Los 
con�ictos se resuelven tan 
pronto como surgen.

EN PROGRESO HACIA EL 
CUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO: 

El PMAPE declara su voluntad 
de legalizar su operación 
conforme a la legislación 
nacional
y
El PMAPE mantiene un 
diÆlogo con las autoridades 
tradicionales y con las partes 
interesadas pœblicas, privadas 
y comunitarias, segœn corres-
ponda, a �n de lograr 
consenso y resolver los 
con�ictos. El PMAPE puede 
demostrar progreso en las 
respectivas negociaciones.

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO:

El PMAPE continœa operan-
do a pesar de la oposición 
claramente expresada y 
sostenida de las autorida-
des tradicionales o de las 
partes interesadas pœblicas 
o privadas de la comunidad.  

REQUUISISSISISITITITITITOOOO
CUMPLIDO:

ROGRESESESESSOOOOO HHHHACIA E
MPLIMIENTO DEL 

REQUISITO:

RITERIOOOO DDDDDEEEEE NNNNO 
UMPLIMIENTO:

2.3 CONTEXTO DE PAÍS PARA CASO 3:

No existe un marco legal específico para la MAPE.
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REQUISITO
CUMPLIDO:

La operación del PMAPE es 
legal y estÆ autorizado para 
vender al mercado libre. 
El PMAPE cuenta con los
documentos pœblicos o 
privados legalmente 
vÆlidos que autorizan su 
operación.

Requisito alternativo 
cumplido: El PMAPE vende 
su producción mediante un 
canal de comercialización 
aprobado por el Estado
y
El PMAPE opera mediante 
autorización en virtud del 
derecho consuetudinario o 
funciona bajo el consenti-
miento local implícito 
como, por ejemplo, la 
participación activa de 
miembros de la comunidad 
en el PMAPE. No hay 
quejas recibidas de las 
partes interesadas pœblicas 
o privadas de la comunidad 
que hayan sido potencial-
mente afectadas. Los 
con�ictos se resuelven tan 
pronto como surgen.

EN PROGRESO HACIA EL 
CUMPLIMIENTO DEL 

REQUISITO: 

El PMAPE ha intentado 
vender su producción a o 
mediante un canal de comer-
cialización aprobado por el 
Estado y puede justi�car la 
imposibilidad de tales opera-
ciones comerciales
y
El PMAPE mantiene un 
diÆlogo con las autoridades 
tradicionales y con las partes 
interesadas pœblicas, privadas 
y comunitarias, segœn corres-
ponda, a �n de lograr 
consenso y resolver los 
con�ictos. El PMAPE puede 
demostrar progreso en las 
respectivas negociaciones.

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO:

El PMAPE intenta eludir los 
canales de comercialización 
aprobados por el Estado
o
El PMAPE continœa operando 
a pesar de la oposición 
claramente expresada y 
sostenida de las autoridades 
tradicionales o de las partes 
interesadas pœblicas o 
privadas de la comunidad.

REQUUISISSISISITITITITITOOOO
CUMPLIDO:

ROGRESESESESSOOOOO HHHAHACIA E
MPLIMIENTO DEL 

REQUISITO:

RITERIOOOO DDDDDEEEEE NNNNO 
UMPLIMIENTO:

2.4 CONTEXTO DE PAÍS PARA CASO 4:

El Caso 4 puede aplicar como contexto independiente para un país o 
como complemento a los casos 1 y 3.

EstÆn en funcionamiento los canales de comercialización aprobados 
por el Estado para los bienes producidos informalmente por la MAPE.
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03. MÓDULO 3: 
�RIESGOS DEL ANEXO  
II�QUE REQUIEREN 
DESVINCULACIÓN 
INMEDIATA
Prefacio

En el MÓDULO 3 se abordan los riesgos 
del Anexo II para los cuales la GDD de 

la OCDE recomienda que los COMPRA-
DORES suspendan o descontinœen inme-
diatamente el vínculo comercial con los 
PMAPE en caso de que no se mitigue un 
riesgo razonable. Por consiguiente, si no 
se gestionan esos riesgos, el COMPRA-
DOR que cuente con prÆcticas de abas-
tecimiento de conformidad con la GDD 
no podría adquirir ningœn compromiso 
comercial. Por esta razón, todos los requi-
sitos de este MÓDULO son requisitos de 
cumplimiento/no cumplimiento.

Cada requisito se cumple si: 
	 • Se satisfacen todos los criterios 	
	 de cumplimiento, y 
	 • no se aplica ninguno de los 
	 criterios de no cumplimiento.

Requisitos

Los requisitos del presente MÓDULO 
son aplicables al alcance organizativo del 
PMAPE, es decir, son aplicables a los te-
mas sobre los que el PMAPE tiene control 
directo y que, por tanto, puede mitigar. 
Los temas relacionados con la comunidad 
en general, las actividades económicas o 
los relacionados de manera indirecta con 
la producción mineral estÆn por fuera del 
alcance del presente MÓDULO. Estos te-
mas se tratarÆn en el MÓDULO 5.
La información general, los comentarios 
adicionales, las notas explicativas y las he-
rramientas sugeridas se encuentran en el 
Volumen 4 (Libro orientativo).
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 3.1 DERECHOS HUMANOS DE LOS TRABAJADORES

��������������������������������������������
�����������
��������	�����

�	��������������������������
��
������������������������������
������
�
�
��������������������������
�	���
����������������������

��
���
������
�����
��������������
��������	������
������������	����� ›�

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 3

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 2

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 1

��
����
���
�	�����
����������
��	�����
�����������������������������
�

���
������
�������������
������
����	�
���������������������

�����
����	�
����������������������������������������������������������

	���������������	�
���������������	�����
��������
�
������
���������

��������
������������
�
�����
�����������
�
������
��������
�
���
���

�������
���������	�����
��
������
���������������������������������

��������������������
��������
�
����
������������
���������
�������

����������������������
�����������������

����������������
�������������	��������
�������
��������������������

�	���
����������������
����	��������������
��	�����
����������
��������������������
�
��������
�����������
����
������
�������������
�

�����
����	�
����������������������›�����������������������������������

	���������������	�
���������������	�����
��������
�
������
���������

��������
������������
�
�����
�����������
�
������
��������
�
���
���

�������
���������	�����
��
������
����������������������������������

�������	������������������������������������������������	����� ›����������

���������������
��
������
����������
������������������������������������������
�

����������
�������������������������
������������
�	���
������������
CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 1

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 2

� Con base en la recomendación de la OIT R190 (OIT 1999b), en el documento de la OCDE titulado Acciones prÆcticas para que las empresas 
identifiquen y aborden las peores formas de trabajo infantil en las cadenas de suministro de minerales (OCDE 2017) se proporciona 
orientación sobre el propósito de la GDD de la OCDE e indica que �no todo el trabajo hecho por niæos es trabajo infantil y no todo trabajo 
infantil entra en la definición legal internacionalmente reconocida de las �peores formas de trabajo infantil�. Muchas de las actividades 
definidas como �trabajo peligroso� bajo las leyes internacionales ocurren en la minería. Estas actividades incluyen trabajar bajo tierra o debajo 
del agua, manipular maquinaria y herramientas peligrosas, transportar cargas pesadas y trabajos que exponen a los mineros a sustancias 
peligrosas.� En consecuencia, el requisito M.3/ 1.1.1 /R.1 se centra solamente en las peores formas de trabajo infantil relacionadas con la 
producción de estos minerales como lo es la realización de cualquiera de las actividades mencionadas anteriormente. Todos los demÆs 
aspectos del trabajo infantil y de las peores formas del trabajo infantil se tratan ampliamente en el MÓDULO 5 y se les asignarÆ una prioridad 
alta. VØase tambiØn la nota al pie de la pÆgina 11 sobre los diferentes alcances de M.3/1.1.1/R.1 y M5/1.1.1./R.1.

M.3�1.1.1�R.1 1. Categoría: Derechos humanos y de los trabajadores

1.1 Tema: Graves abusos de los derechos humanos

1.1.1 Subtema: Trabajo infantil y educación
(Aborda la GDD de la OCDE, 

Anexo II, par. 1. iii)

 Es razonable creer que el PMAPE no tolera las peores formas de 
trabajo infantil en sus procesos productivos.

 



14 CRAFT - Código para la mitigación de Riesgos en la MAPE, Formando cadenas Transparentes y legales – Versión 2.0—

��������������������������������������������
�����������
��������	�����

�	��������������������������
��
������������������������������
������
�
�
��������������������������
�	���
����������������������

��
���
������
�����
��������������
��������	������
������������	����� ›�

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 3

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 2

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 1

��
����
���
�	�����
����������
��	�����
�����������������������������
�

���
������
�������������
������
����	�
���������������������

�����
����	�
����������������������������������������������������������

	���������������	�
���������������	�����
��������
�
������
���������

��������
������������
�
�����
�����������
�
������
��������
�
���
���

�������
���������	�����
��
������
���������������������������������

��������������������
��������
�
����
������������
���������
�������

����������������������
�����������������

����������������
�������������	��������
�������
��������������������

�	���
����������������
����	��������������
��	�����
����������
��������������������
�
��������
�����������
����
������
�������������
�

�����
����	�
����������������������›�����������������������������������

	���������������	�
���������������	�����
��������
�
������
���������

��������
������������
�
�����
�����������
�
������
��������
�
���
���

�������
���������	�����
��
������
����������������������������������

�������	������������������������������������������������	����� ›����������

���������������
��
������
����������
������������������������������������������
�

����������
�������������������������
������������
�	���
������������
CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 1

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 2



15 CRAFT - Código para la mitigación de Riesgos en la MAPE, Formando cadenas Transparentes y legales – Versión 2.0—

El PMAPE puede asegurar de forma veraz que cualquier trabajo o 
servicio provisto por cualquier persona en su cadena de suministro 
interna se realiza bajo tØrminos voluntarios.

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 3

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 2

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 1

En el Informe CRAFT no se incluyen las evidencias de apoyo con las 
que cuenta el PMAPE que con�rman la inexistencia de cualquier 
forma de trabajo forzoso u obligatorio.

Se han atendido y resuelto las quejas o denuncias recibidas 
en el punto de contacto (vØase M.1/5.2.8/R.1).

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 1

El PMAPE puede asegurar de forma veraz que todas las personas 
relacionadas con su cadena de suministro interna son libres de 
renunciar a su trabajo o servicio en cualquier momento.

De acuerdo con los procedimientos generalmente aceptados de 
debida noti�cación con respeto a las obligaciones existentes y sin 
ninguna amenaza de penalización.

M.3�1.1.2�R.1 1. Categoría: Derechos humanos y de los trabajadores

1.1 Tema: Graves abusos de los derechos humanos

1.1.2 Subtema: Trabajos forzados
(Aborda la GDD de la OCDE, 

Anexo II, par. 1. ii)

Es razonable creer que el PMAPE no estÆ vinculado a ninguna 
forma de trabajo forzoso u obligatorio.
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Se buscaron testimonios veraces sobre casos de tortura, tratos 
crueles, inhumanos y degradantes en el sitio de la mina y sus 
alrededores.

De encontrarse, el PMAPE se aseguró de que los responsables, ya 
sean presuntos o con�rmados, fueran excluidos de su cadena de 
suministro.

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 2

CRITERIO DE 
CUMPLIMIENTO 1

El PMAPE no ha tomado ninguna medida contra los responsables 
probados o sospechosos en su cadena de suministro.

Se han atendido y resuelto las quejas o denuncias recibidas en el 
punto de contacto (vØase M.1/5.2.8/R.1).

En el Informe CRAFT del PMAPE no se incluye un anÆlisis de los 
testimonios recogidos ni tampoco menciona la inexistencia de 
denuncias.

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 2

CRITERIO DE NO 
CUMPLIMIENTO 1

h d

contacto (vØ

M.3�1.1.5�R.1 1. Categoría: Derechos humanos y de los trabajadores

1.1 Tema: Graves abusos de los derechos humanos

1.1.5 Subtema: PrÆcticas disciplinarias y violencia
(Aborda la GDD de la OCDE, 

Anexo II, par. 1. i)

Es razonable creer que el PMAPE no es sospechoso de cometer actos de tortu-
ra ni tratos crueles, inhumanos y degradantes.








































































